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Conditions de travail

1. Travaillez-vous a temps plein 7

Faites-wous régulisrement des déplacements professionnels de plus de 24h 7 Oui,
Pratiguez-vous le i&léravail 7

2. Habituellement, ravaillez-vous en journée normale 7
Aver-vous régulitrement :

O, Mo concerms, mes tohes ne sont pas tdléravaillables

O, 1 jour { sSemane ou moins
1. Contrainte de temps -

O, 2 jours | semaine

a) Enraison de la charge de ravall, vous arrive-1-il de

- Dépasser wos horaras nonmas

- S@Uber au BEourler U fepas, ne pas prendre de pause

- Trailes rop vile Line apération gui demandarall davantage de soin

= Travailer chez Yous sur wos 1emgs de repos, de congés

= Dhes coupures de plus de 2 hewres
= Dhas horaires décalés g ke matin, tan ke sor
- Des horaires ||"‘|'egLilEfS ou alemeés
- D travail deé miiit enire Oh et 55

O, Jamals, been que mes taches soient [Edravailables
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) Pouver-wous coler les difficultés lides & la pression lemporelle {desr se dépdchar, Taim o wis vie, )

Fas dilick: |0 Irreumuc (Emcurer un chitss)

¢) Dever-vous Iréquemment abandonner une thehe que vous &tes en train de faire powr une aulre non prévue 7
O,
5l oul, diiez-vous que cele interruplion d'activilé -

4. Apprécistions sur volre ravail :

Mang[__]

- periurbe vatre travail

» @51 Un aspact positll de valre raval

- Wolre iraval vous parmed dapprendre des choses

- otre raval est varié

- Wous pouvez choisin vous-méme |a lagon de procéder

- Vous aver des possibililés suffisanles & enraide, de coopération

- Vous avez les moyens de faire un ravail de bonme qualité

- Wilre travail est reconnu par valre entourage professionnel

- Vous devez faire des choses quee vwols désapprouves
- Vous travaillez avec ka peur de perdre volre emploi

- Wous arrivez b concilier vie prolessionnele &l vie hors-travail

5. Charge physique du poste de travail :
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wolre poste de lravail présente-1-il les caractéristiques suivantes 7

Won amas, | Oul palos, Oul soueerl, 51 0ul, eSb-C diciHe ou pénibie T
Posiures contralgnantes — — - 510Ul ou [ ron [
Effan, Part de charges lourdeas 1 — — Sioul— o [ Men [
Gesles repatitits — — =3 510Ul oul ] Hen [
Impanants déplacemeants & pied — — - 510Ul O Mon [
Station deboul prolongée || — — 51 OUll— ou [ Hon [
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&. Etes-vous sxpoes 4
C‘u qu Oy Mong s Blong Oy Moy .
Produits chimiques O O | Géne sonom O O |Chakeurintensa O O | Risqua infectiou O O
Poussires, fumées [ O | Bruil » B0ch O O | Froid interss O O | Conbect aves b public (usagers,
Ry, innisants O 0O |Comreinta visusla O O |intampénes OO patients, clents, gvzs..) O O
Vibmiiors O 0O | Conduite mutiéme: prolongée 0 0 | Pression peychologique 0 O ...O0 O
Formation — Encadrement — Parcours professionnel
1. Depulz 1 an, B¥ez-Vous au une formation 7 Qul, Neng[ ]
&1 oul, était-ce - en rapport aves volre ravail actsel Ol Hono
&N rappoet avec un Tutur poste ou, ] Nnt
2. Avez-wOUs uUn rdle de fermateur, oe tuteur 7 ou, [ neng[]
5. AVSI-VOUS un ou plusleurs salariés sous vos ordres ou votre autorits 7 oul. [ wene ]
4. Depuls 2 ang, avez-vous changs de fravan 7 Ouli Hone
21 oul, etalt-ce pour relacn madicals oul: Mz
5. Peanesz-vous gue dane 2 ans voire atat de santé vous permatiralt d effectusr vofra travall actuel 7
Hon, sans doute pas ¢ & N"2ET pas sir |D O, o251 & peu prés cartain ,D
Mode de vie
1. Faltes-wous de fagon régullére {3u malnse 1 fole/eamalng) une activite physique ou sportive : Qui:J MNenod

2. Consommation ueuslla :
- Tabac (nb de cigfour)
- A& quella fréquence vous arrive-tl de coneammear des bolesone contenant de Faloool 7
Jamais oo 127 ||mi=.|||:] ZA 4 u i s |D 283 semane 7D
- Combien de verres sfandards buvez-vous 8u COUre dune [ournés ardinaire ol ¥ous buvez de I'alcool 7
Man cancemeé (non buvear) n [ Tou2s[] Aoud z[J Soula[] Tagsa[]

3. Aver-vous des frajets domicledtravall longe ou panibles 7 i 1 [ Nan o[
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10 ou plus 'D

Etat de santé actuel = les 7 derniers jours (3 remplir par le médecin ou Pinfirmier-e)

Questionnaire renseigné par : le médecin, ] linfirmier(a), [J] Mom IJEST

Dernier entretien santé-travail {hore reprise, slademands, .. Jilya: ==1an =Zans =3 ans c4ans ofansou+ sjamais

o o, fecufies?)

Poids:_ __kg Taille:_ __cm Plaintss cu Ent-ce una Traltamant
- u:llm‘n’mllaml dans e mﬂﬁlg ou 3uirs scin
Cardio-reapliratoine
RAS DI | - appored N oul, 0 Homg O oul, O  Hon O oul, 0 Mong O 1_1_1
RAS O | - apparei cardio-vasculsin Oul, O Hong O Qul, O Hong O Qul, 0 Hong O (|
RAS O |- HTA Qul. O Mong O Qul, O Hong 3 Qul, 0 Hong O (|
Meura-peychigue
RAS O | - fatigue, lasshuds oul, 0 Mome D Oul, O Momed |Oul,d MomeO |
RS T | - anwétd, nervcesitd, inftahiits Oul, 0 Home O Qul, O  HNome O Oul, O Home O I_1_l
RAS O | - trousias du sommail Oul, O  Home O oul, O Home O Qul, 0 Mone O |
masO | Digestir oul: 0 Hom Quh O Honed |Oul-O  Homw O 1_1_1
Oateo-articulalre
RAS O | - épaule Oul, O Home D Qul, O Home 3 Qul, O Hone D 1_1_1
RAS O |- soude oul,J  Homu D Qul O MWomeD |Oul O Momw O -1l
RAS O |- poigned ! main oul, I Homu D Qul O MomeDd |Oul, O MHomw O -1l
RAS O | - mambms infinous Oul, 0 Home O Oul, O Mome O Oul, 0 Mom O 1_1-1
RAS O | - vertébrss cardcales Oul, 0 Home O Oul, O Mome O Oul, 0 Mom O 1_1-1
RAS O | - vertébres doreo-ombaines oul, 0 Mone O oul, O Mome O oul, 0 Maomw O 1_1_1
RAS O | Dermatologle oul; O Hone O ouk O MomeO |Oul. O Hone O 1_121
RAZ O | Troubles de Faudition oul. 0 HNeny O ou.O Nomg D [Oul. O  Hone O 1_1_1
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Les 6 axes définis dans le rapport du college Questions correspondantes dans Evrest

d’expertise sur le suivi statistique des risques
psychosociaux au travail

- Difficultés liees a la pression temporelle

- Interruptions d'activité qui perturbent le travail

- Travailler chez soi sur son temps de repos, ses conges

- Sauter ou écourter un repas, ne pas prendre de pause

- Difficultés de conciliation vie professionnelle et vie hors-travail
- Travail de nuit, horaires irréguliers ou alternés

Intensité du travail et temps de travail

- Contact avec le public

Exigences émotionnelles ) .
- Pression psychologique

- Ne pas pouvoir choisir soi-méme la fagon de procéder
Autonomie insuffisante - Travail qui ne permet pas d‘apprendre
- Travail qui n'est pas varié

- Travail non reconnu par l'entourage professionnel

Mauvaise qualité des rapports sociaux au travail Qs . . .
. PP - Pas de possibilités suffisantes d'entraide, de coopérations

- Devoir faire des choses que I'on désapprouve
Conflits de valeurs - Ne pas avoir les moyens de faire un travail de bonne qualité
- Traiter trop vite une opération qui demanderait davantage de soin

Insécurité de la situation de travail - Travailler avec la peur de perdre son emploi



Résultats a  Depuls 2008

- Environ 400 équipes participantes chaque année

I'echelle
nationale

* Base de donnees > 200 000 questionnaires échantillon national

- Site Internet : cf onglet productions




Exemple — cf site Evrest

Plaintes neuropsychiques / TMS selon les secteurs d'activité
(données pondérées Evrest 2023-2024)
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M Activités spé, scient & tech
J Information / communication

Fatigue + anxiété + troubles du sommeil (%)

D Energie NATIONAL
5 - ’G Commerce C Industrie manufacturiére
N Activités admin & soutien’
: H Transports / entreposage
F Construction
O -

0 10 20 30
Plaintes aux membres supérieurs (%)



Exemple — cf site Evrest

)

Pas le choix de la fagon de proceder (%

Charge / latitude selon les secteurs d'activité
(données pondérées Evrest 2023-2024)
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M Activités spé, scient & tech
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Exemple — Gehanno JF, Leroyer A, Volkoff S, Rollin L. Changes in working and health conditiont
representative sample of French workers. PlosOne. 2025;20(6):e0324

o P

Conditions de travail

Demandes du travail

Manque de ressources
au travail

Contraintes physiques

Sante

TMS

Troubles
neuropsychiques

Sauter des repas ou pauses souvent

Travailler trop vite

Dépaser ses horaires
Abandon de taches

Moyens insuffisants

Faire des choses que I'on désapprouve

Peur de perdre son employ

Pas le choix de la fagon de procéder

Manque d’entraide

Travail non reconnu

Travail ne permettant pas d’apprendre

Mouvements répétitifs
Postures contraignantes

Port de charges Lourdes

Cervical
Dorso-lombaire
Poignet

Coude

Epaule

Troubles du sommeil
Fatigue

Anxiéteé

+6  -21
-23  -31
+5  -16
-10 -16
'24 b4
- -17
- [
-4 | =20

-20 -21
9 15
-6 -8
-0 -32
-12 -23
-8 -26
-11 -29
-8 | -;1
+6  -30
+4 -8
+3  -16

-23

-2  +5 +3 [ 26 -2 -5 -1 -1 | +6 |[-23
-13 -3 -15 -16 -17 -10 +2 -3 | +7 |-26
-10 -2 +3 -28 -14 -15 -17 -14| -0 |[-25
-3 -1 -7 26 ;22 -8 a6 -9 | +6 | -8
32 -3 [S8IEN .6 6 -4 -4 +15 =
13 +12 -19 -16 - -24 +11
26 -23 -25 --- -29 - 13 |-22
.12 -6 +19 +6 15 -13 +0 | -21| +6 | -1
5 [ -- |6 ) [ R - - [ <o
--- -26 [15361] a4 a7 5381154511350 27 | -23 |31
-26 -1 -21 -34 -9 | -25 -20  -20| -9 |[-12
-3 -10 -6 11 +12 +6 -7 -4 -6 | -6
+6 210 -11 -6 +5 +5  -15 411 | +1 |-14
+5  -15  -10 -10 - =31 31 +12| -7 [+34
-7 -15 -23 +36 +6 -14 -3 -4 | +25 [-26
-7 -3 -8 +12 -29 [ -22 +4  -24| -10 | -2
-15 434 +32 +7 -28 -29 -18 -5 | +8 |-22
-8 -23 +30 +12 +25 -35 -39 +6 | +26 |-70
+4 424 +3 -- -13  -21 47 | 427 |-17
+5 -7 425 421 +10 -4 +14 -4 | +19 | +6
+12 +6  +3  +23 +23 +1 - +1 - -6
-5 -6 +2 -6 -10 -23 -17 -15| +3 |-28

between 2010 and 2019 II’) a

-6

-6
-6

_24
-16

-11

+10
+4
+11

-20

17

0.0627
0.00267

0.00707
0.00172

5.34X10°®
0.000141
0.109

0.0104
4.90x10°8

2.35x107%
4.71x107®

0.0643
0.180

0.162

0.0785
3.04X10-5
0.429
0.209
0.138
0.339
0.00683
3.80x10-8

C- Industrie

D-Energie

F-Construction
G-Commerce-réparation
H-Transport-entreposage

I- Hébergement-restauration
J-Information-
Communication

K- Activités financiéres -
assurances

M-Activités scient. et tech.
N- Activités adm. et soutien
O-Administration publique
Q-Santé humaine action
sociale

S-Autres activités de services



Exemple de

resultats a
I'echelle locale

- Exemple d'utilisation au CHU de Rouen
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Evrest au CHU de Rouen — entre suivi individuel et exploitation collective

Un suivi individuel organise par unite de travail

Rencontre
de I'encadrement

visite du service

Présentation
démarche

Consultations

meédicales

Entretiens infirmiers
+ questionnaire Evrest

Plan de prévention?

Analyse des données
(outils automatisés evrest)

Restitution

encadrement
«diagnostic santé-
travail »

2 a 4 Mois

CHY

ROUEN NORMANDIE

11



Troubles du sommeil

Troubles neuropsychiques

Fatigue-troubles du sommeil (7 derniers jours)

Santé humaine ) )
Q Sante humaine

et action sociale “
Tous
C Industrie manufacturiére
\ \ | Hébergement et
restauration

M Activités spécialisées,
scientifiques et technigues

*—— H Transports et entreposage i :
F Construction _‘__“‘_‘. G Commerce - reparation
d'automobiles et de
D Production et distribution motocycles
d'électricité, de gaz, de ¥
vapeur et d'air conditionné
5,0 10,0 15,0 20,0 25,0 30,0 35,0 40,0 45,0

Fatigue

x Unité XXX

50,0

18



Travail ne permettant pas d'apprendre

Intérét du travail

Travail non varié / ne permettant pas d'apprendre

30,0

H Transports et entreposage
250 \

’ C Industrie manufacturiére
M Activités spécialisées,
scientifiques et technigues

150 Tous \
D Production et distribution
d'électricité, de gaz, de "\ G Commerce - réparation
d'automobiles et de

vapeur et d'air conditionné

100 motocycles
/ Q Santé humaine et
5,0 F Construction action sociale
| Hébergement et . .
restauration Santé humaine
0,0
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 250

Travail non varié

“ Unité XXX

30,0

L

=]



Soutenabilité du travail

Pensez-vous que dans 2 ans votre état de santé vous permettrait
d’effectuer votre travail actuel ?

Non, sans doute pas / ce n’est pas sar

Unité XXX

Sante humaine

Tous

Q- Santé humaine action sociale

M Activités spécialisées, scientifigues et techniques

| HEbergement et restauration

H Transports et entreposage

G Commerce - réparation d'automobiles et de motocydes

F Construction

D Production et distribution d"électricité, de gaz, de vapeur et d'air conditionné

C Industrie manufacturiére

0,0

10,0

15,0

|

Iy

20,0

21%

19,4%

21,9%

37



Bilan en entreprise

* Pour la prévention dans I'entreprise : indicateurs quantitatifs permettant
- Appuyer les constats du meédecin du travail
=»association quantitatif/qualitatif...
* QOuvrir le debat — langage carrefour
- Donne la parole aux salaries
- Autre vision de la visite médicale
- Evrest entreprise possible pour de petits effectifs
- Pour I'équipe pluridisciplinaire
* Outil de travail commun
- Facilité d'utilisation
- Possibilités de comparaisons

- Outil de diagnostic santé travail



Evrest, un outil de prévention

- A ses différents niveaux (national, régional, local)

* Sur différents champs :
« Conditions de travail
- Sante

COﬂClUSiOn * Géne dans le travail (maintien en emploi)
* Avec des possibilites de liens entre travail / sante

* Observatoire =» poursuite du recueil

* Avec un interét dans les analyses longitudinales
- Avec un interét dans les analyses qualitatives

* Et surtout un réseau d’equipes sante travail
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