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CRETEIL CONFLUENCE

VAL DE MARNE - ESSONNE

Rejoignez le Centre Hospitalier Intercommunal de Créteil (CHIC)

Offre d’'emploi personnel médical

Coordonnateur de la gestion des risques associés aux soins
(médecin, chirurgien ou pharmacien, temps partiel)

(B oescriptit auposte

PRINCIPALES MISSIONS :

1) Apporter un appui a la gouvernance de I'établissement en matiére de qualité et de sécurité des
soins

2) Contribuer a la lisibilité des actions et favoriser leur appropriation par les acteurs de terrain

3) Assurer I'accompagnement méthodologique des équipes

4) Participer a I’évaluation réguliere des pratiques des services de soin

5) Coordonner le travail des vigilants sanitaires de I'établissement

6) Réaliser le bilan annuel du programme de prévention et gestion des risques associés

aux soins

COMPETENCES ATTENDUES :

e Connaissance dans la gouvernance de la qualité et de la sécurité des soins
e Expérience du monde hospitalier

e Maitrise des méthodes d’analyse de causes profondes

e Maitrise des logiciels de bureautique

QUALITES REQUISES :

- Capacités organisationnelles et relationnelles (pédagogie) ;
- Capacité de négociation et de contextualisation ;

- Capacité d’entrainement, ténacité ;

- Dynamisme et esprit d’équipe ;

- Discrétion, disponibilité, adaptabilité.



RELATIONS HIERARCHIQUES :
- Sous la responsabilité de la Directrice qualité et gestion des riss.
- Collaboration étroite avec la CME
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[ > Profil recherché

Praticien Hospitalier ou Praticien Contractuel

Quotité de travail : 50%, organisés en 2 jours et 2 par semaine

l VB Présentation de I'établissement et du service

Le Centre Hospitalier Intercommunal de Créteil (CHIC) est un hépital de proximité et de recours situé
au cceur de la ville. L'offre de soins du CHIC repose sur trois domaines d’expertise :

1) Urgences, réanimation, médecine et santé publique ;

2) Périnatalité, femme, enfant et adolescent (maternité de niveau 3) ;

3) Cancérologie et spécialités : sénologie, gynécologie, pneumologie, hépato-gastroentérologie,
chirurgie digestive, urologie, ORL, ophtalmologie, médecine infectieuse et pathologies
professionnelles, pédopsychiatrie

Le CHIC dispose d’un plateau-technique et d'imagerie complet. Le CHIC s’appuie sur forte dimension
universitaire, avec 9 services universitaires. Reconnu pour sa dynamique en matiére de recherche et
d’innovation, le CHIC dispose d’un Centre de Recherche Clinique et d’un Centre de Ressources
Biologiques et s’affirme ainsi comme un I'un des premiers centres hospitaliers (non CHU) en volume
de publications et comme un acteur de référence en matiere de recherche clinique en France. Le
CHIC compte également 7 centres de références maladies rares.

L’"EQUIPE QUALITE :

Elle est composée d’une directrice qualité, de 2 ingénieurs qualité-gestion des risques et d’une
responsable de la relation avec les usagers.
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Aurore Latournerie, Directrice qualité, sécurité des soins et expérience patient

aurore.latournerie@chicreteil .fr

- Matthieu Lallot, Directeur des Affaires Médicales et de la Recherche :
matthieu.lallot@chicreteil.fr

- Secrétariat direction générale: secretariatDG@chicreteil.fr
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L'Hopital Intercommunal de Créteil
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Desservi par les Créteil est un établissement a dimension humaine
Hansparts enveemmun soucieux de prendre en compte la qualité de vie au
®® © travail de ses agents. Situé au cceur de la ville, le CHIC
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Un GHT engagé dans la qualité de vie au travail.

Soucieux du bien-étre de leurs professionnels, les Hopitaux Confluence ont mis en place une politique ambitieuse en matiére de QVT.

Le CHIC s’est vu décerné en 2021 un prix d’attractivité par la FHF pour son application dédiée aux internes et largement utilisée
désormais par toute sa communavté médicale.

En 2022, I’établissement s’est fait remarquer par IPouverture d’'un batiment dédié & la QVT, proposant une créche, une salle
de sport et regroupant I’ensemble des activités et initiatives en lien avec la QVT.

Le CHIC propose également une application RH dédiée & ses personnels, ainsi qu’un service de conciergerie.

Engagé dans le développement durable, le CHIC a mis en place une politique de mobilité douce et facilite les déplacements
domicile-travail en vélo.

L’établissement méne une politique de communication interne dynamique et entend favoriser I'expression de ses personnels.

Il a également mis en place une politique active de prévention des risques psychosociaux et de maintien des agents dans
I’emploi, notamment pour les travailleurs en situation de handicap.
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